
Elenchi uffici competenti per la richiesta di informazioni in ordine al 
versamento dei canoni ovvero per chiarimenti in relazione all’anagrafica dei 
bollettini di pagamento 
 
 
Per informazioni e chiarimenti in relazione ai dati anagrafici contenuti nei bollettini di 
pagamento: 
 
Per informazioni relative alle piccole derivazioni 
 
Per le utenze con Codice Identificativo (ID) che iniziano per BG01 o BG03 rivolgersi a: 
Provincia di Bergamo 
Settore Tutela Risorse Naturali 
Servizio Risorse Idriche – Ufficio Derivazioni 
Tel. 035.387.564 
 
Per le utenze con Codice Identificativo (ID) che iniziano per BS01 o BS03 rivolgersi a: 
Provincia di Brescia 
Area Ambiente 
Settore Acqua, Aria e Rumore 
U.O.S. Derivazioni Acque – Opere Ecologiche 
Tel. 030.3749518 
 
Per le utenze con Codice Identificativo (ID) che iniziano per CO01 o CO03 rivolgersi a: 
Provincia di Como 
Ecologia e Ambiente 
Servizio Risorse Territoriali – Ufficio Derivazioni 
Tel. 031.230.235-486-491-437 
 
Per le utenze con Codice Identificativo (ID) che iniziano per CR01 o CR03 rivolgersi a: 
Provincia di Cremona 
Ambiente 
Servizio Aria, Acqua ed Energia 
Tel. 0372.406443 
 
Per le utenze con Codice Identificativo (ID) che iniziano per LC01 o LC03 rivolgersi a: 
Provincia di Lecco 
Settore Ambiente, Ecologia, Caccia e Pesca 
Servizio Acque 
Tel. 0341.295.227-214 
 
Per le utenze con Codice Identificativo (ID) che iniziano per LO01 o LO03 rivolgersi a: 
Provincia di Lodi 
Settore Tutela Territoriale ed Ambientale 
Servizio Aria, Acqua ed Energia 
Tel. 0371.442.340 
 
Per le utenze con Codice Identificativo (ID) che iniziano per MN01 o MN03 rivolgersi a: 
Provincia di Mantova 
Settore Ambiente 
Servizio Acque, Suolo e Protezione Civile 
Ufficio Demanio Idrico 
Tel. 0376.401.423-424-425-445-446-413 
 
Per le utenze con Codice Identificativo (ID) che iniziano per MI01 o MI03 rivolgersi a: 
Provincia di Milano 
Direzione Centrale Risorse Ambientali 
Settore Risorse Idriche e Cave 



Servizio Gestione Acque Sotterranee (per derivazioni sotterranee) 
Tel. 02.7740.3590 solo ed esclusivamente dalle 10 alle 12 dal lunedì al venerdì 
Servizio Tecnico e Derivazioni Acque Superficiali (per derivazioni superficiali) 
Tel. 02.7740.3743 
 
Per le utenze con Codice Identificativo (ID) che iniziano per PV01 o PV03 rivolgersi a: 
Provincia di Pavia 
Divisione Ambiente 
Settore Risorse Naturali 
U.O. Risorse Idriche 
Tel. 0382.597.783 
 
Per le utenze con Codice Identificativo (ID) che iniziano per SO01 o SO03 rivolgersi a: 
Provincia di Sondrio 
Settore Lavori Pubblici, Pianificazione Territoriale ed Energia (derivazioni superficiali) 
Servizio Acque ed Energia 
Tel. 0342.531111 
Settore Risorse Ambientali 
Servizio Ambiente, Sistema idrico integrato, Rifiuti (derivazioni sotterranee) 
Tel. 0342.531111 
 
Per le utenze con Codice Identificativo (ID) che iniziano per VA01 o VA03 rivolgersi a: 
Provincia di Varese 
Ecologia ed Energia 
Attività Rifiuti Urbani e Risorse Idriche 
Tel. 0332.252891 
 
Per informazioni relative alle grandi derivazioni 
 
Per le utenze con Codice Identificativo (ID) che iniziano per MI02 rivolgersi a: 
Regione Lombardia 
Direzione Generale Reti e Servizi di Pubblica Utilità e Sviluppo Sostenibile 
Struttura Autorizzazioni e Certificazioni 
Tel. 02.6765.6877-2894 
In alternativa è possibile rivolgersi alle Sedi Territoriali Regionali (STeR) competenti per 
territorio. 
 
Per informazioni di tipo tributario 
 
Regione Lombardia 
Direzione Centrale Programmazione Integrata 
Struttura Gestione Tributi Regionali 
Sportello Tributi 
Tel. 02.6765.5472-8123-8119-8115-8133 
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